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sondern in unterschiedliche andere Dateiformate wie u.a. PDF oder HTML 
exportieren. 

 

In der Druckvorschau sehen Sie das Dokument, wie es später ausgedruckt 
wird. 

 

Sie steuern die Vorschau über die Symbole über der Liste. 

 In Kopf- und Fußzeilen 
können Sie Texte und Da-
ten wie etwa das Druck-
datum aufnehmen. 
Hierzu benötigen Sie das 
Bearbeitungs-Recht. 
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 Wenn Sie einen Bericht exportieren, haben Sie 
die Auswahl unter verschiedenen Dateiformaten. 
Welche das sind, hängt jeweils davon ab, was Sie 
exportieren wollen. Der Export von Diagrammen 
ist nur als PDF sowie in verschiedenen Grafik-
Formaten möglich. 

 Vermailen Sie einen Bericht, wird er zuerst in das 
gewünschte Format exportiert. Daraufhin öffnet 
sich eine neue Mail, der die Exportdatei schon 
angehängt ist.  
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Das Effizienz-Modul 

Das Effizienz-Modul hilft Ihnen, Ihren Vertrieb noch schlagkräftiger zu gestal-
ten. 

Idee der Effizienz-Methodik ist es, die Vertriebsressourcen auf jene Kunden 
und Interessenten zu fokussieren, die das höchste Potenzial haben, und diese 
zu einem geeigneten Zeitpunkt zu kontaktieren. 

Voraussetzung dafür ist, dass Sie für Ihre Kunden und Interessenten einen 
Potenzialwert definieren und einen Schwellenwert festlegen. Das Effizienz-
Modul sorgt dann dafür, dass den Mitarbeitern im Vertrieb die Kunden und 
Interessenten mit dem höchsten Potenzial zur Bearbeitung angezeigt wer-
den. 

 

Voraussetzung für die Arbeit mit dem Effizienz-Modul ist, dass in Ih-
rer Datenbank ein Zahlenfeld vorhanden ist, in dem das Potenzial ei-
nes Kunden erfasst wird. 

Die Definition der Werte für Ihre Potenzialadressen erfolgt in einem 
Assistenten. Dieser Assistent wird im Systemhandbuch beschrieben. 

Mit dem Effizienz-Modul arbeiten 

Welche Möglichkeiten Sie hier haben, hängt immer davon ab, über welche 
Rechte Sie verfügen. 

Potenzialadressen anzeigen 

 Erteilen Sie den Befehl »Daten: Anzeigen: Potenzialadressen«. 

In der Adresstabelle werden nur noch jene Adresshierarchien angezeigt, bei 
denen die Hauptadresse den angegebenen Schwellenwert überschreitet und 
Sie selbst Betreuer sind. Sie können sich damit ganz auf die Kunden mit Po-
tenzial konzentrieren. 
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Beachten Sie, dass im Betreuerfeld nicht der Name, sondern das Zei-
chen des Benutzers sehen muss! 

 Um wieder alle Adressen anzuzeigen, erteilen Sie den Befehl »Daten: An-
zeigen: Potenzialadressen«. 

 In der Leiste am unteren Bildschirmrand informieren zwei Symbole dar-
über, welche Adressen gerade angezeigt werden: 

 Es werden sämtliche Adressen angezeigt. 

 Es werden nur Potenzialadressen angezeigt. 

Führen Sie eine Recherche oder eine Suche durch, während nur die Potenzi-
aladressen angezeigt werden, wird stillschweigend nur in den Potenzialad-
ressen gesucht. 

Beenden Sie cobra, während Sie sich nur Potenzialadressen anzeigen lassen, 
werden auch nach dem erneuten Start von cobra nur Potenzialadressen an-
gezeigt. 



Stichwortverzeichnis  

 

244  

Stichwortverzeichnis 

A 
Adresse 

Bearbeiten .................................... 60 
Bisher bearbeitet ....................... 62 
Duplizieren................................... 62 
Einfügen ........................................ 61 
Feldinhalt ersetzen ................... 64 
Gruppen- ....................................... 91 
Haupt- vs. Neben- ..................... 45 
Heute bearbeitet ........................ 62 
Kopieren ....................................... 60 
Löschen ............................... 51, 100 

Recherchierte ......................... 52 
Mandant ........................................ 91 
Neu ................................................. 45 
Potenzial- .................................. 242 
Privat .............................................. 91 
Recherche ..................................... 91 
Suchen ........................................... 77 
Verknüpfung ............................. 122 
Wiederherstellen ............... 51, 52 
Zusammenführen ....................... 66 

Adresshierarchie .............................. 45 
Adressliste ...................................... 128 
Adressmaske ..................................... 26 
Adresstabelle .................................... 23 

Spaltenreihenfolge ................... 24 
Adressverknüpfung ...................... 121 

Recherche ..................................... 89 
Änderung 

Rückgängig .................................. 51 
Aggregieren ............................ 41, 231 

Aktivierung ........................................ 10 
Anmeldung ........................................ 16 
Ansicht 

Stichwörter ............................... 107 
Ansichten ........................................... 35 
Ansprechpartner .............................. 49 
Aufgabe 

Erfassen...................................... 190 
Aufheben 

Recherche.................................. 100 
Auswahlliste ..................................... 53 
Auswertung .................................... 238 

B 
Bearbeiten 

Bisher ............................................. 62 
Feldinhalt ..................................... 64 

Bearbeiter ....................................... 219 
Bearbeitungsansicht ...................... 26 
Beenden ............................................. 44 
Bemerkung ..................................... 105 
Benachrichtigung 

Ereignis ...................................... 176 
Benutzerhandbuch ........................... 7 
Benutzerverwaltung ...................... 16 
Bericht ............................................. 238 
Beteiligte Adressen ..................... 228 
Bild .................................................... 124 
Bisher-Liste ....................................... 62 



 cobra CRM BI 

 

 245 

D 
Datei 

Öffnen ........................................... 19 
Daten 

Personenbezogene ................... 26 
Datenbank 

Neu ................................................. 17 
Öffnen ........................................... 19 

Datensatz 
Inaktiv ........................................... 59 

Datensatz-Link .............................. 170 
Einrichten................................... 172 

Dialog 
Eigener .......................................... 35 

Dokument........................................ 119 
Suchen .......................................... 78 

Dubletten 
Recherche .................................... 98 

Duplizieren 
Adresse ......................................... 62 

E 
Effizienz-Modul ............................. 242 
Einfügen ............................................ 61 
Eingabemaske 

Eigene ................................. 35, 113 
Kontakt ....................................... 113 

Einzelbrief ....................................... 134 
E-Mail ............................................... 138 

Einrichten................................... 138 
Einzel- ......................................... 140 
Intern ........................................... 174 
Kontakt ....................................... 147 
Nicht personalisiert ................ 153 
Personalisieren ........................ 146 
Serien-......................................... 141 

SMTP-Konto .............................. 154 
EML-Datei ....................................... 154 
Ereignis ............................................ 176 
Ergänzen 

Feldinhalt .................................... 64 
Ersetzen 

Feldinhalt .................................... 64 
Etikett ............................................... 128 
Excel-Export................................... 127 

F 
Feldinhalt 

Ändern .......................................... 65 
Ergänzen ............................... 64, 65 
Ersetzen ........................................ 64 
Löschen ........................................ 64 
Recherchieren ............................ 87 

Filter ................................................... 70 
Einschalten .................................. 75 
Kontakte ....................................... 74 
Letzte Recherche ...................... 97 
Speichern ..................................... 74 

Folgeaktion .................................... 179 
Folgeaktivität ................................. 215 

G 
Geparkte Recherche .................... 102 
Gruppieren ........................................ 39 



Stichwortverzeichnis  

 

246  

H 
Handbücher......................................... 7 
Hauptadresse ............................ 45, 47 
Hierarchie .......................................... 45 

ein-/ausblenden ......................... 50 
Recherche ..................................... 89 

Hilfesystem ......................................... 7 

I 
Inaktiver Datensatz ........................ 59 
Installation .......................................... 7 

K 
Kampagne 

Adressen .................................... 213 
Aktivieren .................................. 213 
Planen ......................................... 205 

Kampagnen-Management ........ 204 
Karteikarte ...................................... 128 
Kennwort 

Ändern ........................................... 17 
Kontakt .................................. 111, 222 

Bemerkung ................................... 93 
EML-Datei .................................. 154 
Filter ............................................... 74 
Historie ....................................... 116 

Recherche ............................... 95 
Neu .............................................. 113 
Recherche ..................................... 93 
Serienmail ................................. 150 
Verwalten .................................. 118 

Kontextmenü .................................... 34 
Kopieren ............................................. 60 

L 
Leerzeichen 

Entfernen ...................................... 68 
Letzte Recherche ............................ 97 
Link ................................................... 170 

Einrichten .................................. 172 
Lizenz ..................... siehe Aktivierung 
Löschen 

Feldinhalt ..................................... 64 
Recherchierte Adresse ... 52, 100 

M 
Mehrzeilige Zelle ............................ 37 
Menü 

Kontext- ........................................ 34 
Menüband.......................................... 28 
Multifunktionsleiste ....................... 28 

N 
Nachricht ........................................ 174 

Empfang ..................................... 175 
Nebenadresse ........................... 45, 48 

ein-/ausblenden ......................... 50 
Neue Adresse ................................... 45 
Notiz ................................................. 105 
Notizen ............................................... 37 

O 
Online-Hilfe ........................................ 8 
Ort ........................................................ 57 
Outlook .................................. 154, 160 



 cobra CRM BI 

 

 247 

P 
Personalisieren 

E-Mail .......................................... 146 
Personenbezogene Daten ........... 26 
Phonetische Suche ......................... 78 
Positionen ....................................... 225 
Postleitzahl ....................................... 57 
Potenzial-Adresse ........................ 242 
Programm 

Beenden ....................................... 44 

R 
Recherche .................................. 70, 79 

Abbrechen.................................... 84 
Adresse ......................................... 99 

Löschen ......................... 52, 100 
Adressgruppen ........................... 91 
Adressverknüpfung ................... 89 
Arten .............................................. 81 
Aufheben .................................... 100 
Bestehende.................................. 84 
Dubletten ..................................... 98 
Feldinhalt ..................................... 87 
Geparkte ..................................... 102 
Gespeicherte ............................. 101 
Gruppenadresse ......................... 91 
Hauptadresse .............................. 89 
Hierarchie .................................... 89 
Joker ............................................... 85 
Kontakt ......................................... 93 
Kontakthistorie .......................... 95 
Letzte Recherche....................... 97 
Manuell ......................................... 99 
Maske ............................................ 84 
Mehrstufige ............................... 101 
Nebenadresse ............................. 89 

Privatadresse .............................. 91 
Recherchieren ............................ 84 
Schnell .......................................... 88 
Sonderzeichen............................ 86 
Starten .......................................... 84 
Stichwort ...................................... 92 
Umkehren .................................... 99 
Volltext ......................................... 97 
Zusatzdaten ................................ 96 

Ribbon Bar ........................................ 28 
RTF .................................................... 105 
Rückgängig ....................................... 51 

S 
Schließen .......................................... 44 
Schnellrecherche ............................ 88 
Schnellsuche .................................... 77 
Schnellsuchzeile ............................. 72 
Serienbrief ...................................... 136 
Serienmail ....................................... 141 

Kontakt ....................................... 150 
Stichwörter ................................ 150 

SMTP-Konto ................................... 154 
Software 

Aktivieren ..................................... 10 
Sonderzeichen für Recherche .... 86 
Sortieren ............................................ 24 
Spalten ............................................... 24 
Speichern .......................................... 43 
Sperrvermerk ................................... 58 
Start ....................................................... 9 
Stichwort ......................................... 107 

Entfernen ................................... 110 
Neu ............................................... 108 
Recherche .................................... 92 
Serienmail ................................. 150 
Vorrat .......................................... 109 



Stichwortverzeichnis  

 

248  

Zuweisen ................................... 109 
Suche ........................................... 70, 77 

Dokument ..................................... 78 
Schnell ........................................... 72 
Volltext- ........................................ 76 

Summieren ..................................... 231 
Systemhandbuch ............................... 8 
Systemvoraussetzungen ................. 6 

T 
Tabelle 

Frei .................................................. 42 
Tooltip ........................................... 37 

Tabelleninhalt 
Drucken ...................................... 126 
Export nach Excel ................... 127 

Tastenkombination ........................ 34 
Telefonnummer 

Suchen ........................................... 78 
Termin 

Erfassen ...................................... 190 
Kalender .................................... 200 

Terminmanager ............................ 186 
Textbaustein ..................................... 56 

Einfügen ........................................ 56 
Suchen ........................................... 56 

Tooltip ................................................ 37 

U 
Umsatz ............................................. 220 

V 
vCards .............................................. 173 
Verknüpfung .................................. 121 
Versandweg Outlook/SMTP ..... 147 
Vertriebsprojekt ............................ 218 

Gewonnen ................................. 221 
Neu .............................................. 218 
Summieren ................................ 231 
Vorlage ....................................... 231 

Volltextsuche ........................... 76, 78 
Vorlage 

Vertriebsprojekt ...................... 231 
Vorschau ............................................ 37 

W 
Warenwirtschaft ........................... 183 
Warnfeld............................................. 58 
Werkzeugleiste ................................ 70 
Wiederherstellen ............................. 51 

Z 
Zugriffsrechte ................................... 16 
Zusammenführen ............................ 66 
Zusatzdaten ................................... 120 

Recherche..................................... 96 

 



cobra - computer's brainware GmbH
Weberinnenstraße 7

D-78467 Konstanz

Telefon 07531 8101-0

Telefax 07531 8101-22

info@cobra.de

www.cobra.de


	Erste Schritte 2018 CRM BI innen.pdf
	Systemvoraussetzungen
	Wo finde ich weitere Informationen?
	Start
	Das Programm starten
	Die Software aktivieren
	Den Aktivierungsassistenten starten
	Online aktivieren
	Lizenzdatei erstellen (offline aktivieren)
	Lizenzdatei erstellen (offline aktivieren)
	Aktivierte Lizenzdatei auswählen

	Melden Sie sich an
	Legen Sie sich eine Demo-Datenbank an
	Öffnen Sie eine Datenbank

	So sieht cobra aus
	Der Willkommensbildschirm
	Die Adresstabelle (Adressverzeichnis)
	Adressen sortieren
	Spaltenreihenfolge ändern
	Spaltenbreite ändern

	Sich zwischen Adressen bewegen
	Die Adressmaske (Adressbearbeitung) 
	Zwischen Adresstabelle und Adressmaske wechseln

	Das Menüband
	Übersicht
	Ausblenden I
	Ausblenden II
	Optimierte Darstellung für Touchscreens
	Die Symbolleiste für den Schnellzugriff anpassen

	Kontextmenüs
	Tastaturkürzel
	Ansichtssache ...
	Eigene Eingabemasken für Adressdaten, Kontakte, Zusatzdaten und Daten aus freien Tabellen
	Mehrzeilige Zellen
	Tooltips in Tabellen
	Daten gruppieren und aggregieren
	Gruppieren
	Aggregieren

	Freie Tabellen
	Daten speichern
	Das Programm schließen

	Mit Adressen arbeiten
	Die Adresshierarchie – was habe ich davon?
	Eine neue Adresse erfassen
	Hauptadresse
	Nebenadresse
	Nebenadressen ein- und ausblenden
	Eine Adresshierarchie erzeugen
	Änderungen rückgängig machen
	Adresse löschen
	Recherchierte Adressen löschen


	Lassen Sie sich helfen
	Auswahllisten
	Mit Auswahllisten arbeiten

	Textbausteine 
	Postleitzahl- und Ortsverzeichnisse
	Warnungen
	Sperrvermerke und inaktive Datensätze
	Sperrvermerk für Briefe, E-Mails, Telefonate
	Inaktiver Datensatz


	Adressen bearbeiten
	Adresse kopieren
	Adresse einfügen
	Adresse duplizieren
	Bisher-Liste 
	Feldinhalte ersetzen / ergänzen / löschen
	Feldinhalte ergänzen
	Adressen zusammenführen
	Leerzeichen entfernen

	Suchen und finden
	Werkzeugleiste
	Schnellsuchzeile für Adressen, Kontakte und Zusatzdaten
	Filter
	Speichern
	Filter für Kontakte
	Filter anwenden

	Volltextsuche
	Suchen
	Dokumente suchen und anzeigen
	Recherchieren
	Recherche-Arten


	Mehr wissen
	Bemerkungen und Notizen
	Stichwörter
	Zuweisen
	Ein neues Stichwort erfassen
	Stichwortvorrat bearbeiten
	Ein Stichwort mehreren Adressen zuweisen
	Stichwörter entfernen und ersetzen

	Kontakte
	Einen neuen Kontakt anlegen
	Kontakt-Historie
	Kontakte verwalten

	Dokumente zuweisen
	Zusatzdaten
	Adressverknüpfungen
	Verknüpfungen verwalten
	Adressen verknüpfen

	Bilder

	Der Kommunikationsprofi
	Tabelleninhalt drucken
	Export nach Excel
	Etiketten, Karteikarten, Adressliste
	Briefe und E-Mails
	Formate für Einzelbriefe und Einzel-E-Mails verwalten
	Briefe
	Briefausgabe einrichten
	Einzelbrief
	Serienbriefe

	E-Mails
	Einrichtungs-Assistent
	Einzelne E-Mails
	Personalisierte Serienmails
	Nicht personalisierte E-Mails versenden
	SMTP-Konten
	Mails aus Outlook einer Adresse zuordnen

	Zusammenarbeit mit Outlook
	Outlook Add-in
	Benutzer-Einstellungen
	Neue E-Mail/Antworten/Weiterleiten und zuordnen
	Eine neue Mail kann zum Zuordnen markiert werden
	Inhalte an cobra übergeben
	Outlook-Vorgänge
	Mit Vorgängen arbeiten

	Datensatz-Links
	Termine und Aufgaben
	Termin/Aufgabe mit Link auf cobra Kontakte
	Datensatz-Links in E-Mails
	Link auf Datensatz kopieren
	Inhalt von Datensatz-Links bestimmen

	vCards
	Das Nachrichtensystem
	Nachrichten und Mails versenden
	Nachrichten empfangen

	Das Ereignismanagement

	Warenwirtschafts-Schnittstelle(n)
	Belege

	Ihr Terminmanager
	Terminmanager starten
	Mit dem Terminmanager arbeiten
	Termine und Aufgaben erfassen
	Der Terminkalender

	Das Kampagnen-Management sorgt für strukturierte Abläufe
	Eine Kampagne planen
	Eine Kampagne aktivieren
	Adressen zuweisen
	Folgeaktivitäten zuweisen

	Mit Vertriebsprojekten alle Chancen nutzen
	So legen Sie ein Vertriebsprojekt an
	Projektinformationen
	Details
	Kontakte
	Positionen
	Beteiligte Adressen

	Vertriebsprojekte verwalten
	Das Kontextmenü in der Liste
	Vertriebsprojekte in der Liste gruppieren
	Listenverwaltung und Vertriebsprojektsuche
	Vertriebsprojekte zur Adresse
	Vertriebsprojekte auswerten


	Berichte und Auswertungen
	Berichte

	Das Effizienz-Modul
	Mit dem Effizienz-Modul arbeiten

	Stichwortverzeichnis



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 15%)
  /CalRGBProfile (Adobe RGB \0501998\051)
  /CalCMYKProfile (Euroscale Coated v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.7
  /CompressObjects /Off
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType true
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 2400
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeColorImages false
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 2400
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.00000
  /EncodeGrayImages false
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages false
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 2400
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages false
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /CreateJDFFile false
  /SyntheticBoldness 1.000000
  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /DEU <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [436.535 612.284]
>> setpagedevice




